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การแจ้งเบาะแสและข้อร้องเรียน 
 
1.    เร่ืองท่ีรบัแจ้งเบาะแส หรือข้อร้องเรียน 

1)   การกระท าการคอรร์ปัชนัทีเ่กีย่วกบัองคก์ร โดยทางตรงหรอืทางออ้ม 
     2)   การกระท าผดิกฎหมาย ระเบยีบ ขอ้บงัคบัของบรษิทั จรรยาบรรณทางธุรกจิ นโยบายการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี
     3)   การกระท าใหบ้รษิทัเสยีประโยชน์ กระทบต่อชื่อเสยีงของบรษิทั 
 

2.    ช่องทางการรบัแจ้งเบาะแส หรือร้องเรียน 
     ผูม้ส่ีวนไดเ้สยีทุกกลุ่มสามารถแจง้เบาะแส ขอ้รอ้งเรยีนผ่านช่องทางดงันี้ 

 1)   อเีมลท์ี ่cs@jckhgroup.com 
 2)   เวบ็ไซตข์องบรษิทั https://jckh.listedcompany.com 
 3)   ทางไปรษณีย ์จ่าหน้าซองถงึ 
      ฝ่ายเลขานุการบรษิทั 
      บรษิทั เจซเีค ฮอสพทิอลลติี้ จ ากดั (มหาชน) 
      เลขท ี18 อาคารท ีเอฟ ด ีซอยสาทร 11 แยก 9 แขวงยานนาวา เขตสาทร กรุงเทพมหานคร 10120 
 

3.     การคุ้มครองและรกัษาความลบั 
 1)   ผูแ้จง้เบาะแสหรอืขอ้รอ้งเรยีนจะไดร้บัความคุม้ครองสทิธ ิไม่ว่าจะเป็นพนักงานหรอืบุคคลภายนอก 
 2)   บรษิัทจะให้ความเป็นธรรมและคุ้มครองพนักงานที่ปฏเิสธการคอร์รปัชนั หรอืแจ้งเบาะแสหรอืขอ้ร้องเรยีน 

หรอื         ผูท้ีใ่หค้วามร่วมมอืในการรายงานการคอร์รปัชนั โดยบรษิทัจะไม่เปลี่ยนต าแหน่งงานลกัษณะงาน 
สถานทีท่ างาน               สัง่พกังาน ลงโทษ หรอืใหผ้ลทางลบต่อพนักงานดงักล่าว 

 3)   บรษิัทจะด าเนินการตรวจสอบตามขัน้ตอน และบนัทกึการสอบสวนไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษร โดยไม่เปิดเผย
ขอ้มูลของผู้แจ้งเบาะแสหรอืขอ้ร้องเรยีน รวมทัง้ด าเนินการจดัเก็บเอกสารการร้องเรยีนเป็นความลบั ห้าม
เปิดเผยขอ้มลูแก่บุคคลอื่นทีไ่ม่มหีน้าทีเ่กีย่วขอ้ง เวน้แต่เป็นการเปิดเผยตามหน้าทีท่ีก่ฎหมายก าหนด 
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