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สารจากประธานกรรมการ 
 

 บรษิทั เจซเีค ฮอสพทิอลลติี ้จ ากดั (มหาชน) (“บรษิทั”) มุ่งด าเนินธุรกจิโดยยดึถอืและปฏบิตัติามหลกัการก ากบัดแูลกจิการ
ทีด่ ีจรรยาบรรณธุรกจิ ควบคู่ไปกบัความรบัผดิชอบต่อสงัคม ชุมชน สิง่แวดล้อม และผูม้ส่ีวนไดเ้สยีทุกฝ่าย ซึ่งจะสรา้งความ
เชื่อมัน่ใหแ้ก่ ทุกฝ่ายทีเ่กี่ยวขอ้ง และส่งผลใหธุ้รกจิมคีวามเจรญิเตบิโตอย่างยัง่ยนื สอดคล้องกบัวสิยัทศัน์ และค่านิยมองค์กร
ของบรษิทั ดงันี้ 

 
วิสยัทศัน์                                    
Continuous Improvement          พฒันาองคก์รอย่างต่อเนื่อง 

 

ค่านิยมองคก์ร 6Cs 
  Credible น่าเชื่อถอื ไวว้างใจ ซื่อสตัย ์จรงิใจ และโปรง่ใส   
  Creative ความคดิสรา้งสรรค ์บรรลุเป้าหมายอย่างสรา้งสรรค ์ใชน้วตักรรมและเทคโนโลย ี
  Caring ความห่วงใยใส่ใจสงัคมและสิง่แวดลอ้ม 

Courage มกี าลงัใจและความกลา้หาญ กลา้คดิ กลา้ท า มุ่งมัน่พฒันาไปสู่สิง่ทีด่กีว่า 
Customer Focus มุ่งเน้นทีลู่กคา้รบัฟังและตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ 
Change กลา้ทีจ่ะเปลีย่นแปลง ปรบัตวัอย่างรวดเรว็ภายใตปั้จจยัการเปลีย่นแปลง 
 

 บรษิทัไดจ้ดัท าคู่มอืจรรยาบรรณส าหรบักรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานของบรษิทัเพื่อใหย้ดึถอืเป็นแนวทางในการ
ปฏบิตัเิป็นมาตรฐานเดยีวกนั ดว้ยความซื่อสตัย์ สุจรติ โปร่งใส ยุตธิรรม และตรวจสอบได ้ส าหรบัคู่มอืจรรยาบรรณธุรกิจ
ฉบบันี้ได้ม ี         การทบทวนโดยปรบัใช้ “หลกัการก ากบัดูแลกิจการที่ดีส าหรบับรษิัทจดทะเบยีน ปี 2560” (Corporate 
Governance Code:                  “CG Code”) ใหเ้หมาะสมกบัการด าเนินธุรกจิของบรษิทั   

 
ทัง้นี้ บรษิทัก าหนดให้เป นหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของกรรมการ ผู บรหิาร และพนักงานทุกคนในการปฏบิตั ิ                   

ตามคู่มอืจรรยาบรรณธุรกจินี้อย่ างเคร่ งครดั  หวงัเป็นอย างยิง่ว า กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทุกคน จะได
ท าความเข าใจและยดึถือคู มือจรรยาบรรณธุรกิจฉบบันี้ เป นแนวทางในการปฏิบตัิงาน เพื่อน าไปสู่การก ากบัดูแล
กจิการทีด่ ีซึง่จะท าให บรษิทัมกีารเตบิโต      ทีแ่ขง็แรงและยัง่ยนืต อไป  

 
 
 
 

............................................ 
(ดร. อภชิยั เตชะอบุล) 

             ประธานกรรมการบรษิทั 
 

จรรยาบรรณธุรกิจ 
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1.   จรรยาบรรณว่าด้วยการปฏิบติัต่อผู้มส่ีวนได้เสีย 
บรษิัทยดึหลกัปฏิบตัิต อผู้มส่ี วนได เสียทุกกลุ่ มด้ วยความซื่อสตัย์ สุจรติ เสมอภาคและเท่ าเทียมกัน 
ดงันัน้ บรษิทัจงึได ก าหนดให้ กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทุกคน จะต องปฏบิตัติามจรรยาบรรณต อผู
มสี วนได เสยีต างๆ ของบรษิทั ดงันี้ 

 1.1   การปฏิบติัต่อผู้ถือหุ้น 
บรษิทัมนีโยบายทีจ่ะปฏบิตัติ่ อผู้ ถอืหุ้ นอย่ างเท่ าเทยีมกนั รกัษาผลประโยชน์ ของผูถ้อืหุ น และไม
กระท าการใดๆ อนัเป็น   การละเมดิหรอืลดิรอนสทิธขิองผูถ้อืหุน้ โดยมแีนวปฏบิตัดิงัต่ อไปนี้ 

1) ด าเนินธุรกจิดว้ยความซื่อสตัย์ สุจรติ ตดัสนิใจด าเนินการใดๆ ดว้ยความระมดัระวงัรอบคอบ และเป็ นธรรม
ต่อผูถ้อืหุน้      ทุกรายเพื่อประโยชน์สงูสุดของผู ถอืหุ นโดยรวม  

2) บรหิารกจิการของบรษิทัให้ มคีวามเจรญิก าวหน า สามารถแข่งขนัได้ มผีลประกอบการที่ด ีและยดึ
มัน่การด าเนินธุรกิจตามหลกัการก ากับดูแลกิจการที่ดี เพื่อสร้ างความเจรญิเติบโต มูลค่าเพิม่ และให้
ผลตอบแทนทีเ่หมาะสม อย่างต อเนื่องและยัง่ยนืแก ผู ถอืหุ น  

3) ปฏบิตัติ่อผู้ถอืหุน้อย่างเท่าเทยีมกนั เป ดเผยข้ อมูลของบรษิทัทีม่ผีลต่ อการตดัสนิใจลงทุนของผู
ถอืหุน้อย างถูกต อง ครบถว้น เพยีงพอ ทนัเวลา และเป็นไปตามหลกัเกณฑ ของหน่วยงานก ากบัดแูล 
รวมทัง้จดัให มชี องทางในการเปิดเผยข อมลูอย่ างหลากหลาย  

4) ก ากบัดูแลการใช ข อมูลภายในอย่างเคร งครดั เพื่อป องกนัการหาประโยชน จากข อมูลภายใน
ให แก ตนเอง หรอืผู อื่นในทางมชิอบ (Abusive self-dealing) หรอืการด าเนินการใดๆ ในลกัษณะทีอ่าจก่
อให เกดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน กบับรษิทั เพื่อให เกดิความยุตธิรรมต อผูถ้อืหุ น  

1.2 การปฏิบติัต่ อพนักงาน  
บรษิทัตระหนักดวี่าพนักงานเป นทรพัยากรทีม่คี าของบรษิทัซึ่งจะน าพาใหบ้รษิทัไปสู ความส าเรจ็ และบรรลุ
ตามเป าหมายที่ตัง้ไว้ บรษิัทจงึได้ปฏิบตัิต อพนักงานอย างเท าเทยีมและเป นธรรม ปราศจากการ
เลอืกปฏบิตัหิรอืการล วงละเมดิ        ทุกรปูแบบ จงึได ก าหนดแนวปฏบิตัดิงัต่ อไปนี้  

1) ปฏบิตัติามกฎหมายและข อบงัคบัต่ างๆ ทีเ่กีย่วข้ องกบัพนักงานอย่างเคร่งครดั  
2) จดัให มกีารสรรหา คดัเลอืก และจ างงานทีเ่ป นธรรม โดยพจิารณาถงึความรู ความสามารถ ประสบ

การณ  และเหมาะสมกบัต าแหน่งงาน 
3) ให้ผลตอบแทนที่เป็นธรรมแก พนักงาน ตามความรู  ความสามารถ ประสบการณ  ต าแหน งงาน 

ลกัษณะงาน           ความรบัผิดชอบ และผลการปฏิบตัิงานของพนักงาน โดยสอดคล้ องกับผลการ
ด าเนินงานของบรษิทั และเทยีบเคยีงได้ กบับรษิทัอื่นในกลุ่ มธุรกจิเดยีวกนั 

4) จดัให มสีวสัดกิารและสทิธปิระโยชน ต างๆ ให กบัพนักงานตามทีก่ฎหมายก าหนด เช น กองทุนส ารอง
เลีย้งชพี การประกนัอุบตัเิหตุ การตรวจสุขภาพประจ าปี  เงนิช่ วยเหลอืพนักงานในกรณีต างๆ การให
ส่ วนลดในการใช้ บรกิารของบรษิทั     เป็นต น 

5) จดัให มกีารแต่งตัง้ การโยกย าย การให รางวลั และการลงโทษพนักงานทีโ่ปร งใส ตรวจสอบได้ 
โดยปฏบิตั ิ              ด วยความสุจรติ เป นธรรม ไม เลอืกปฏบิตั ิและตัง้อยู่ บนพืน้ฐานของความรู
 ความสามารถ และความเหมาะสมของพนักงานนัน้ๆ 
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6) สนับสนุนและให ความส าคญักบัการพฒันาศกัยภาพของพนักงานอย่ างทัว่ถงึและสม ่าเสมอ โดยส่ งเส
รมิให พนักงาน  มโีอกาสพฒันาความรู  ความสามารถอย่ างเหมาะสมกบัภาระหน าที ่เพื่อความ
กา้วหน าในการท างาน 

7) ปฏบิตัติ่ อพนักงานด้ วยเมตตาธรรม เคารพสทิธมินุษยชนและให้ความเคารพต่ อความเป็ นปั จเจ
กชน และศกัดิศ์รขีองความเป็ นมนุษย์  

8) เสริมสร างวฒันธรรมและบรรยากาศการท างานที่ดี รวมทัง้เสริมสร างความสมัพนัธ ระหว าง
พนักงาน เพื่อให พนักงานท างานร่วมกนัอย่ างมคีวามสุข มคีวามสามคัค ีท างานเป็นทมี และเอื้อเฟื

อเผื่อแผ ต อกนั รวมถึงวฒันธรรมที่มจีรยิธรรมและการก ากับดูแลกิจการที่ดี มีจิตส านึกของการ
อนุรกัษ์สิง่แวดลอ้ม การเป็นพลเมอืงทีด่ ีต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชนั 

9) ดูแลรกัษาสภาพแวดล้อมและสุขภาพอนามยัในสถานที่ท างาน เพื่อให มคีวามปลอดภัยต่ อสุขภาพ 
อนามยั ชวีติ และทรพัย สนิของพนักงานอยู่เสมอ รวมทัง้จดัให มกีารอบรม ให ความรู และสร าง
จติส านึก ในเรื่องดงักล่าวใหแ้ก่ พนักงาน 

10) รบัฟ งข อคดิเหน็ ขอ้เสนอแนะ ขอ้ร องเรยีน และการแจ งเบาะแสการกระท าผดิต่างๆ จากพนักงาน
ทุกระดบัอย่ าง      เท่าเทยีมและเสมอภาคกนั ผ านทางช่ องทางทีบ่รษิทัก าหนดไว ้โดยมกีระบวนการ
ในการ ด าเนินการ การแก ไข รวมถงึมาตรการคุ มครองอย่ างเหมาะสมและเป็ นธรรม 

11) ส่งเสรมิการมส่ีวนรว่มของพนักงานในการก าหนดทศิทางการท างาน และแก ไขปัญหาของหน่ วยงาน 
และบรษิทั  

12) บรหิารงานโดยระมดัระวงัและหลกีเลี่ยงการกระท าใดๆ ที่ไม่ เป นธรรม ซึ่งอาจมผีลกระทบต่ อความ
มัน่คงในหน้าที ่        การงานของพนักงาน  

1.3 การปฏิบติัต่ อลูกค้า 
      บรษิทัมุ งมัน่ในการตอบสนองความต้องการและสร างความมัน่ใจให แก่ ลูกค าในฐานะผู มพีระคุณ

ของบรษิทัอย่ าง    ต่อเน่ือง จงึได้ ก าหนดแนวทางปฏบิตัดิงันี้  

1) ผลติสนิค าและบรกิารทีม่คีุณภาพได มาตรฐาน มคีวามปลอดภยัต่ อสุขภาพ อนามยั ชวีติและทรพัย์
สนิของลูกค้าภายใต ราคาที่เหมาะสมและยุติธรรม รวมทัง้คดิค นและพฒันาคุณภาพสนิค าและ

บรกิารอย่ างต่ อเนื่อง เพื่อสร างความพงึพอใจและความมัน่ใจแก ลูกคา้  
2) สรา้งและรกัษาความสมัพนัธ ทีด่แีละยัง่ยนืกบัลูกค า ตลอดจนมกีารส ารวจความพงึพอใจของลูกคา้อย่

างสม ่าเสมอ  
3) จดัให มชี องทางทีห่ลากหลายในการรบัข อร องเรยีนและข อเสนอแนะจากลูกคา้ เพื่อทีจ่ะไดป้้องกนั

หรอืแก้ไข ปัญหาที่เกิดขึ้นอย่ างรวดเร็ว และน าข อมูลดงักล าวไปปรบัปรุงหรอืพฒันาสนิค าและ
บรกิารดงักล่ าวต่ อไป  

4) ไม่ เรยีก ไม่ รบั หรอืไม่ ให ผลประโยชน ใดๆ ทีไ่ม สุจรติกบัลูกค า  
5) ปฏบิตัติ่ อลูกคา้ทุกรายด วยความซื่อสตัย สุจรติ จรงิใจ เท่ าเทยีมเสมอภาค 
6) ปฏิบตัิตามสญัญาหรอืข อตกลงต างๆ ที่มตี อลูกค าอย่ างเป นธรรม ในกรณีที่ไม สามารถ

ปฏบิตัไิดต้อ้งรบีเจรจากบั  ลูกค าล่ วงหน า เพื่อร วมกนัหาแนวทางแก ไขและป องกนัไม่ให
เกดิความเสยีหาย  



 

(ไดร้บัการทบทวนโดยทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที/่2567 วนัที ่14 พฤศจกิายน 2567)                                                                  
4 

   

7) เปิดเผยข อมูลข าวสารเกี่ยวกบัสนิค าและบรกิารอย างถูกต อง ครบถ วน เพยีงพอ และทนัต่อ
เหตุการณ  โดยไม่ปกปิด บดิเบอืนเนื้อหา ให้ข อมูลเท็จ หรอืท าให เข าใจผดิเกี่ยวกบัข อมูลที่
สื่อสารออกไป  

8) รกัษาข อมูลทีเ่ป นความลบัของลูกค าอย างเคร่ งครดั ไม่ เป ดเผยข อมูลโดยไม่ได รบั
ความยินยอมจากลูกค า เว้นแต่ เป็นการปฏิบัติตามกฎหมาย รวมถึงไม่ น าข อมูลไปใช้เพื่อ
ประโยชน์ ของตนเอง และผู ทีเ่กีย่วข้ องโดยมชิอบ 

1.4 การปฏิบติัต่ อคู่ค้า 
บรษิัทตระหนักถงึความเสมอภาค เป็นธรรม ไม่เอารดัเอาเปรยีบ และมคีวามซื่อสตัย์ในการด าเนินธุรกิจ รกัษา
ผลประโยชน์ร วมกนักบัคู่ค า โดยได ก าหนดแนวทางการปฏบิตัดิงัต่ อไปนี้  

1) ดแูลให มรีะบบการจดัซื้อจดัจา้งสนิคา้และบรกิารทีม่คีวามโป่ร งใส โดยปฏบิตัติ่ อคู่ คา้ทุกรายอย
างเท่าเทยีมและ      เป็นธรรม รวมทัง้ก าหนดหลกัเกณฑแ์ละแนวทางการปฏบิตัใินการคดัเลอืกคู่ ค าไว อย่
างชดัเจน เหมาะสม และยุตธิรรม 

2) ไม่เรยีก ไม รบั หรอืจ่ายผลประโยชน ใดๆ ทีไ่ม่ สุจรติในการค ากบัคู คา้ และจดัท าหนังสอืแจ งใน
เรื่องดงักล่าวให คู ค า      ทุกรายรบัทราบ และขอความร่ วมมอืในการปฏบิตัติาม  

3) จดัท าสญัญาที่เป็นธรรม และปฏิบตัิตามสญัญาหรอืเงื่อนไขต่ างๆ ที่ตกลงกนัไว อย างเคร งครดั 
กรณีที่ไม สามารถปฏิบตัิตามเงื่อนไขได ต องรีบแจ งให คู่ค้าทราบเพื่อร วมกนัพจิารณาหา
แนวทางแก ไขและป้องกนัไม่ ให เกดิความเสยีหาย  

4) รกัษาข้ อมลูทีเ่ป นความลบัของคู่คา้อย่ างสม ่าเสมอ และไม น าไปใช เพื่อประโยชน์ของตนเองและผู ที่
เกีย่วขอ้งโดยมชิอบ       เว้ นแต่จะไดร้บัความยนิยอมจากคู่ ค า  

5) รกัษาสมัพนัธภาพที่ยัง่ยืนกับคู่ ค้า ตลอดจนสร้ างความร่ วมมือกันด านเศรษฐกิจ สงัคม และ
สิง่แวดลอ้ม 

1.5 การปฏิบติัต่ อเจ้าหน้ี 
บริษัทมีนโยบายในการปฏิบตัิต่ อเจ้าหนี้ทุกรายอย่ างเสมอภาค และเป นธรรม โดยก าหนดแนวทางในการ
ปฏบิตั ิดงัต่อไปนี้  

1) ปฏบิตัติามขอ้ก าหนด และเงื่อนไขต่ างๆ ในสญัญาเงนิกู้อย่ างเคร่ งครดั ทัง้ในเรื่องการช าระคนืเงินกู  
การดแูลหลกัทรพัย  ค ้าประกนั และไม ใช เงนิทีไ่ด รบัจากการกูย้มืไปในทางทีข่ดักบัวตัถุประสงค
ในข้ อตกลงทีท่ าไว กบัเจา้หนี้ กรณีทีไ่ม่ สามารถปฏบิตัติามเงือ่นไขได  จะรบีแจ งให เจ าหนี้
ทราบล่ วงหน า เพื่อร่ วมกนัพจิารณาหาแนวทางแก ไขและป้องกนัไม่ ให เกดิความเสยีหาย 

2) ไม่ ใช วธิกีารทีไ่ม สุจรติ ปกปิ ดข อมลูหรอืขอ้เทจ็จรงิ อนัจะท าให้ เจา้หนี้ได รบัความเสยีหาย  
3) ไม่ เรยีก ไม่ รบั หรอืไม่ ให ผลประโยชน์ใดๆ ทีไ่ม่สุจรติกบัเจ้ าหนี้  
4) เป ดเผยขอ้มลูทางการเงนิทีถู่กตอ้ง ครบถ วน และตรงเวลาใหแ้ก่ เจ้ าหนี้อย่ างสม ่าเสมอ  
5) บรหิารงานเพื่อให เจ าหนี้มัน่ใจในฐานะทางการเงนิ และความสามารถในการช าระหนี้ทีด่ขีองบรษิทั 

1.6 การปฏิบติัต่ อคู่แข่งทางการค้า 
บรษิทัมนีโยบายในการด าเนินธุรกจิภายใตก้รอบกตกิาของการแข่ งขนัทีเ่ป นธรรม โดยยดึปฏบิตัดิงันี้ 
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1) ปฏบิตัภิายใต กรอบกตกิาของการแข่ งขนัทีด่แีละเป็ นธรรม โดยไม่ กดีกนัผู อื่นในการเขา้ร่ วมแข่
งขนัทางธุรกจิ 

2) ไม่ แสวงหาข้ อมูลที่เป นความลบัของคู่ แข่ งทางการค าด้วยวิธีการที่ไม สุจริต หรือไม่
เหมาะสม 

 
3) ไม ท าลายชื่อเสยีงของคู แข งทางการค า ด วยการกล าวหาในทางร ายแก คู แข งทาง

การค าโดยปราศจากขอ้เทจ็จรงิ หรอืกระท าการใดๆ ทีไ่ม เป นธรรมต่ อการแข่ งขนั 

1.7 การปฏิบติัต่ อสงัคม ชุมชน และส่ิงแวดล้อม 
บรษิทัมุ่ งมัน่ทีจ่ะเป นองคก์รทีม่คีวามรบัผดิชอบต่ อชมุชน สงัคม และสิง่แวดลอ้ม โดยก าหนดแนวปฏบิตั ิ

ดงัต่อไปนี้ 

1) ดแูล ป องกนั และหลกีเลีย่งการด าเนินงานของบรษิทัอนัจะก่ อใหเ้กดิความเสยีหายต อสงัคม ชุมชน และ
สิง่แวดลอ้ม 

2) ปฏบิตัติามกฎหมาย ระเบยีบ ค าสัง่ และขอ้บงัคบัทีเ่กี่ยวขอ้งอย่ าง เคร งครดั รวมทัง้ให ความร่ วมมอื
กับภาครัฐ และ  หน่ วยงานที่เกี่ยวข องต อเหตุการณ์ใดๆ ที่มีผลกระทบต อสังคม ชุมชน และ
สิง่แวดลอ้ม อนัเนื่องมาจากการด าเนินธุรกจิของบรษิทั 

3) สนับสนุนกิจกรรมต่างๆ เพื่อพฒันาชุมชน สงัคม และสิง่แวดล้อมตามก าลงัความสามารถ รวมทัง้ส่งเสรมิ
และสนับสนุนการใช ผลติภณัฑ ทีเ่ป นมติรต่อสิง่แวดลอ้ม  

4) ฝ กอบรม ให ความรู ้และจดักจิกรรมส่งเสรมิการมส่ีวนร วมให แก บุคลากรทุกระดบัของบรษิทัอย
างต่อเนื่อง             เพื่อปลูกฝ งจติส านึกให ตระหนักถงึความรบัผดิชอบต่ อสงัคม ชุมชน และสิง่
แวดล อม  

5) ด าเนินธุรกจิโดยค านึงถงึการใช ทรพัยากรอย่างมปีระสทิธภิาพและคุม้ค่ า และส งเสรมิการน าทรพัยากร 
กลบัมาใช ใหม   

6) ก าหนดให การจดัการพลงังานเป็นส วนหนึ่งของการด าเนินงาน มกีารปรบัปรุงประสทิธภิาพในการใช
พลงังาน      อย่างต่อเนื่อง และก าหนดเป้าหมายการอนุรกัษ พลงังานในแต ละป  โดยถือว าการ
อนุรกัษ์พลงังานเป็นหน าที ่       ความรบัผดิชอบของผู บรหิารและพนักงานทุกคน  

 

2.  จรรยาบรรณวา่ด้วยการปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบงัคบั 
บรษิทัให ความส าคญักบัการด าเนินธุรกจิอย่ างถูกต้องตามกฎหมาย ระเบยีบ ข้ อบงัคบั และกฎเกณฑ ต่
างๆ ทีเ่กี่ยวข อง รวมทัง้จารตีประเพณีและศลีธรรมอนัด ีอย่ างเคร่ งครดั จงึได ก าหนดแนวทางในการปฏบิตั ิ
ดงันี้  

1) ปฏบิตัติามกฎหมาย ระเบยีบ ข อบงัคบั กฎเกณฑ ต างๆ ทีเ่กี่ยวขอ้ง และเคารพจารตีประเพณีทอ้งถิ่นที่
บรษิทัเขา้ไปด าเนินธุรกจิและศีลธรรมอนัด ีเช่น กฎหมายและระเบยีบต่างๆ ทีเ่กี่ยวกบัตลาดหลกัทรพัย์ แห่
งประเทศไทย ส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัย์ และตลาดหลกัทรพัย  สิง่แวดล้อม สทิธมินุษยชน 
ภาษอีากร สารเสพตดิ ความมัน่คงปลอดภยัของประเทศและระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ 

2) เคารพจารตีประเพณีท องถิน่ทีบ่รษิทัเขา้ไปด าเนินธุรกจิและศลีธรรมอนัด ี   
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3) ไม่ ช วยเหลอื สนับสนุน ร วมมอื หรอืส่งเสรมิการหลกีเลีย่งหรอืฝ่ าฝ นการไม ปฏบิตัติามกฎหมาย ข
อบงัคบั ระเบยีบ กฎเกณฑ ์จารตีประเพณี และศลีธรรมอนัด ี

4) เมื่อพบเหน็การฝ าฝ นหรอืการไม่ปฏบิตัติามกฎหมาย ข อบงัคบั ระเบยีบ กฎเกณฑ  จารตีประเพณี และ
ศลีธรรมอนัด ี          ให รายงานต อผู บงัคบับญัชา หน่วยงานทีเ่กี่ยวข อง หรอืแจ งผ านทางช่อง
ทางการรบัเรื่องร องเรยีนทีบ่รษิทัก าหนดไว           รวมทัง้ให ความร่ วมมอืในการตรวจสอบข้ อเทจ็
จรงิต่ างๆ และเป ดเผยขอ้มลูกบัหน่ วยงานก ากบัดแูลทัง้ภายในและภายนอก 
 
 
 

 

3. จรรยาบรรณวา่ด้วยการเคารพสิทธิมนุษยชน 
บรษิทัเคารพต อคุณค่าและศกัดิศ์รคีวามเป นมนุษย ของทุกคน โดยไม กระท าการใดๆ และไม่ ส งเสรมิการล่
วงละเมดิสทิธมินุษยชน        อย างเครง่ครดั โดยมแีนวปฏบิตัดิงันี้  

1) ปฏบิตัติ อพนักงานอย างเท าเทยีมและเสมอภาคกนับนพืน้ฐานของศกัดิศ์รคีวามเป็นมนุษย ์และใหค้วามเคารพต
อสทิธเิสรภีาพ       ส่ วนบุคคล 

2) มกีระบวนการในการว าจ าง ฝ กอบรม และให ผลตอบแทน แก พนักงาน อย างเสมอภาค ยุติธรรม 
โปร่ งใส โดยให ความส าคญัในเรื่องความรู  ความสามารถ ประสบการณ์ในการท างานเป นหลกั มไิด
ค านึงถงึเชือ้ชาต ิสญัชาต ิภาษา ศาสนา ชนชัน้ เพศ อายุ และการศกึษา 

3) เคารพในความเป นส วนตวัของกรรมการ ผู บรหิาร และพนักงาน โดยรกัษาขอ้มูลส่ วนบุคคลไว เป
นความลบั                         และไม่เป ดเผยขอ้มลูดงักล่ าวไปยงับุคคลอื่นทีไ่ม่ เกี่ยวข อง เว นแต่
จะได รบัความเหน็ชอบจากเจา้ของขอ้มลู หรอืได กระท าไปตามระเบยีบบรษิทัหรอืกฎหมาย 

4) ส่ งเสรมิให มกีารปฏิบตัิตามหลกัสทิธมินุษยชนสากล และไม สนับสนุนกิจการที่ล วงละเมิดหลกัสิทธิ
มนุษยชน เช่น                  การใช แรงงานเดก็ เป นต น 

 

4. จรรยาบรรณว่าด้วยการไม่ละเมิดทรพัยสิ์นทางปัญญา 
1) ปกป องทรพัย สนิทางปัญญาของบรษิัท โดยไม่ น าทรพัย์ สนิทางป ญญาของบรษิัทไปท าซ ้า ดดัแปลง 

หรอืกระท าใดๆ          เพื่อประโยชน์ ส่ วนตวัหรอืผู อื่น โดยไม่ ได รบัอนุญาตจากบรษิทั 
2) ไม่ กระท าการใดๆ ที่เป นการล วงละเมดิสทิธใินทรพัย สนิทางปั ญญาของผู อื่น และหากพบเห็นการ

กระท าทีเ่ป็นหรอือาจจะ  เป นการละเมดิทรพัย์ สนิทางปั ญญา ใหแ้จ งผู บงัคบับญัชาหรอืหน่ วยงาน
ทีเ่กีย่วข อง หรอืผ่านทางช่ องทางทีบ่รษิทัก าหนดไว  

3) ปฏบิตัใิห้ สอดคล้ องกบักฎหมาย ข้ อบงัคบั และข อผูกพนัตามสญัญาทัง้หมดเกี่ยวกบัสทิธใินทรพัย์
สนิทางปั ญญาของบุคคลอื่น รวมถงึสทิธบิตัร ลขิสทิธิ ์ความลบัทางการค้ าและข้ อมลูกรรมสทิธิอ์ื่นๆ 

4) ในกรณีทีม่งีานอนัมลีขิสทิธิห์รอืทรพัย์ สนิทางปั ญญาอื่นใดเกิดขึน้จากการปฏบิตังิานของพนักงาน ลขิสทิธิ ์
หรอืทรพัย สนิทางป ญญาเหลา่นัน้ ย อมตกเป นของบรษิทั 

5) การน าซอฟต แวร ใดๆ มาใช ในระบบสารสนเทศของบรษิัท จะต้ องได รบัอนุญาต และมลีขิสทิธิท์ี่
ถูกต้องตามกฎหมาย          เท่ านัน้ และห ามคดัลอกซอฟต แวร  ลขิสทิธิ ์ดว้ยเหตุผลใดๆ โดยมไิด
รบัอนุญาตจากบรษิทัผูผ้ลติซอฟต แวรน์ัน้ๆ 
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5. จรรยาบรรณว่าด้วยการต่อต้านการทุจริตและคอรร์ปัชนั  
1) กรรมการ ผู บรหิาร และพนักงานทุกระดบัของบรษิทั ต องปฏบิตัติามนโยบายต่ อต้ านคอร รปัชนั และ

จรรยาบรรณธุรกจิ รวมทัง้ระเบยีบข้ อบงัคบั และคู มอืการปฏบิตังิานทีเ่กีย่วขอ้งของบรษิทั โดยต องไม่
เขา้ไปเกีย่วขอ้งกบัการคอร์ รปัชนั       ในทุกรปูแบบทัง้ทางตรงและทางอ อม 

2) ในการด าเนินการในเรื่องทีม่คีวามเสีย่งสงูกบัการเกดิคอร์ รปัชนั บรษิทัก าหนดให กรรมการ ผู บรหิาร และ
พนักงาน       จะตอ้งปฏบิตัหิน้าทีใ่นเรื่องต่อไปนี้ด วยความระมดัระวงั 
ก)  การให และรบัสนิบน  

ห้ ามให หรอืรบัสนิบนในรูปแบบใดๆ ทัง้สิน้ เพื่อตอบแทนการให ผลประโยชน ทางธุรกจิ และหา้ม
มอบหมายใหผู้อ้ื่นให หรอืรบัสนิบนแทนตนเอง  

ข)  ของขวญั การเลีย้งรบัรอง และค่าใช จ ายอื่นๆ 
การให หรอืรบัของขวญั การเลี้ยงรบัรอง และค าใช จ ายอื่นๆ เป นส่ วนส าคญัในการสร างหรอื
คงไวซ้ึง่ความสมัพนัธ ์        ทางธุรกจิ อย างไรกต็าม การให หรอืรบัของขวญั และการเลีย้งรบัรองต้องเป

นไปตามการกระท าในวิสยัที่สมควร        ตามขนบธรรมเนียม ประเพณีปฏิบตัิ และตามปกติธุรกิจ 
รวมทัง้จะต้ องเป็นไปตามหลกัจรยิธรรมและจรรยาบรรณของบรษิทั และถูกต องตามกฎหมายทีเ่กีย่วข
อง แต่ ต องมมีูลค่ าพอสมควรตามสถานการณ  และ ไม่เป็นการกระท าเพื่อจูงใจให ปฏบิตั ิหรอื

ละเวน้การปฏบิตัซิึง่อาจน าไปสู่ ปั ญหาการคอรร์ปัชนั  
ค)  การช วยเหลอืทางการเมอืง  

บรษิทัมคีวามเป นกลางทางการเมอืง ไม มนีโยบายใหค้วามช วยเหลอืหรอืสนับสนุนทางการเงนิ หรอื
ทรพัย สนิใดๆ         แก่ พรรคการเมอืง กลุ มการเมอืง หรอืนักการเมอืงไม่ว าทางตรงหรอืทางอ อม 
บรษิทัเคารพในสทิธเิสรภีาพส่วนบุคคล         ในการเขา้ร่วมกจิกรรมทางการเมอืงของพนักงาน อย างไรก็
ตามจะตอ้งไม กระท าในนามของบรษิทั 

ง) การบรจิาคเพื่อการกุศล การสาธารณประโยชน  และเงนิสนับสนุน  
• การใหเ้งนิ หรอืทรพัย สนิของบรษิทัเพื่อบรจิาคการกุศล ตอ้งกระท าในนามบรษิทัเท่ านัน้ โดยการ

บรจิาคเพื่อการกุศลต้องเป นมูลนิธ ิองค กรสาธารณะกุศล วดั โรงพยาบาล สถานพยาบาล หรอื
องค์กร เพื่อประโยชน สงัคมที่มใีบรบัรองหรอืเชื่อถอืได  สามารถตรวจสอบได  โดยจะต้ อง
จดัท าบนัทกึระบุชื่อผู รบัการบรจิาค วตัถุประสงค์ ในการบรจิาค พร้ อมเอกสารประกอบ เพื่อเสนอ 
ต่อผูม้อี านาจอนุมตั ิ

• การใช เงนิหรอืทรพัย สนิเพื่อสนับสนุนโครงการต องระบุชื่อในนามบรษิทัเท่านัน้ โดยเงนิสนับสนุน 
ต องมีวตัถุ      ประสงค เพื่อธุรกิจ ภาพลกัษณ์ที่ดีและชื่อเสียงของบริษัท ทัง้นี้ ต องมีการระบุ
วตัถุประสงค์ ทีช่ดัเจนและมหีลกัฐานทีต่รวจสอบได ้โดยจะต องจดัท าบนัทกึระบุชื่อผู รบั สนับสนุน 
วตัถุประสงค ในการให เงนิสนับสนุน พร อมเอกสารประกอบ เพื่อเสนอต่ อผู มอี านาจอนุมตั ิ 

• การให้ หรือรบัเงินบริจาคเพื่อการกุศลสาธารณประโยชน์  หรือเงินสนับสนุนจะต้ องไม่ ถูก
น าไปใชเ้พื่อเป็นข ออ างในการตดิสนิบน  

3) ในการจดัซื้อ จดัจา้ง ต องด าเนินการตามขัน้ตอนทีก่ าหนดระเบยีบของบรษิทั โดยมคีวามโปร่งใส และสามารถ
ตรวจสอบได ้รวมถงึด าเนินการประเมนิเพื่อคดัเลอืกผูข้าย ผูใ้ห บรกิารตามระเบยีบการจดัซื้อ อย่างเคร งครดั
และท าหนังสอืแจง้ให         ผู ขาย ผูใ้ห บรกิาร ทราบถงึนโยบายและมาตรการต อต านทุจรติคอรร์ปัชนัของ
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บรษิัท รวมทัง้ช่องทางในการแจ งเบาะแส หรอืขอ้ร องเรยีน นอกจากนัน้ บรษิัทสงวนสทิธิท์ี่จะยกเลกิการ
จดัซื้อ จดัจ าง หากพบว่ าผูข้าย ผูใ้ห บรกิารกระท าการ            คอร รปัชนัใหส้นิบน  

4) เมื่อพบเหน็การกระท าที่เขา้ข ายคอร์รปัชนั พนักงานจะต้ องไม พงึละเลยหรอืเพกิเฉย ต องแจ งให ผู
บงัคบับญัชาหรอืบุคคล          ทีร่บัผดิชอบทราบ หรอืแจง้ผ่านช่ องทางการรบัแจ งเบาะแส หรอืร องเรยีน รวม
ทัง้ให ความร่ วมมอืในการตรวจสอบ ข อเทจ็จรงิต่างๆ และหากมขีอ้สงสยัหรอืข อซกัถามใหป้รกึษา กบัผู
บงัคบับญัชา หรอืบุคคลทีร่บัผดิชอบ ผ่านทาง ช่องทางต่างๆ          ทีก่ าหนดไว   

5) จดัใหม้ชี องทางในการแจ งเบาะแสหรอืขอ้ร องเรยีน มมีาตรการคุม้ครองผู แจ งเบาะแสหรอืผู ร อง
เรยีน หรอืผู ทีใ่ห ความร วมมอืในการรายงานการคอร รปัชนั และเกบ็ข อมลูการแจง้เบาะแสหรอืรอ้งเรยีนไว
เป นความลบั รวมทัง้มกีระบวนการตรวจสอบอย างรวดเรว็และเป็นธรรม  

6) ผู้ ทีก่ระท าการคอร์ รปัชนั จะได้ รบัการพจิารณาโทษทางวนิัยตามระเบยีบข อบงัคบัของบรษิทั ซึง่อาจจะถงึ
ขัน้ใหอ้อกจากงาน และ/หรอืพ นจากต าแหน่ง รวมทัง้อาจถูกด าเนินคดตีามกฎหมาย หากการกระท า การนัน้ผดิ
กฎหมาย  

7) จดัใหม้กีารบรหิารความเสีย่งด านคอร รปัชนั โดยมกีารประเมนิความเสีย่งจากการท าธุรกรรมต่ างๆ ของ
บรษิทัทีอ่าจมขี ัน้ตอนหรอืกระบวนการทีเ่ขา้ข่ ายการคอรร์ปัชนั และก าหนดมาตรการจดัการความเสีย่ง รวมทัง้
ตดิตามและทบทวนมาตรการจดัการความเสีย่งทีใ่ช อยู่ ให มคีวามเหมาะสม เพื่อทีจ่ะควบคุมความเสีย่งให
อยู่ ในระดบัทีย่อมรบัได   

8) จดัใหม้กีระบวนการบรหิารงานบุคคลใหส้อดคลอ้งกบันโยบายต่ อต านคอร์ รปัชนั เริม่ตัง้แต่ การสรรหา หรอื
การคดัเลอืกบุคลากร การฝ กอบรม การประเมนิผลการปฏิบตังิาน การเลื่อนต าแหน่ ง การให  ผลตอบแทน 
กระบวนการจา้งงาน การจดัโครงสรา้งองคก์รให มกีารแบ งแยกหน้าทีอ่ย่ างเหมาะสม ให เกดิการตรวจสอบ
ถ่วงดุล  

9) จดัให้มกีระบวนการตรวจสอบและระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสม เพื่อป องกนัและปราบปรามการทุจริตและ
ประพฤตมิชิอบ โดยกระบวนการตรวจสอบภายในครอบคลุมกจิกรรมทีส่ าคญัของบรษิทั เช น การจดัซื้อจดัจ าง 
การตลาด เป นต น และระบบการควบคุมภายในครอบคลุมถึงด้านการเงนิ การบญัชี และการจดัเก็บและ
บนัทกึขอ้มลู  

10)     มกีารสื่อสารนโยบายการต่ อตา้นคอร รปัชนั รวมถงึแจง้ช องทางการแจง้เบาะแส หรอืข อร องเรยีนให
ทุกคนในองคก์รเข้ าใจ ยอมรบั และน าไปสู การปฏบิตั ิผ่านทางช่องทางสื่อสารต างๆ ของบรษิทั เช น 

จดหมายอเิลก็ทรอนิกส  (E-Mail) เวบ็ไซต  ตดิประกาศบนบอร์ดประชาสมัพนัธ ์เป็ นต น รวมทัง้จดัใหม้ี
การปฐมนิเทศแก่  กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานใหม่         ทุกคนของบรษิทั และจดัให มกีารฝ กอบร
มนโยบายนี้อย่ างสม ่าเสมอแก่ พนักงานทุกคนเพื่อสร างความเข้ าใจในการ        น านโยบายไปปฏบิตั ิ 

11)     มกีารสื่อสารนโยบายการต่ อตา้นคอร รปัชนั รวมถงึแจ งช องทางการแจ งเบาะแส หรอืขอ้รอ้งเรยีนให
แก่  สาธารณชน และ  ผู มสี วนได เสยี ผ านช่ องทางสื่อสารต่างๆ ของบรษิัท เช น เว็บไซต์ 

รายงานประจ าป  รายงานการเป ดเผยข อมลู           แบบ 56-1 One Report เป็นตน้  
12) จดัให มกีารสอบทานการปฏบิตังิานตามนโยบายการต อต านทุจรติคอร รปัชนัเป นประจ า ตลอดจน

ทบทวนแนวปฏบิตัเิพื่อให สอดคลอ้งกบัการเปลีย่นแปลงของธุรกจิ ระเบยีบปฏบิตั ิและขอ้ก าหนดทางกฎหมาย
อย างสม ่าเสมอ 

 

6.  จรรยาบรรณว่าด้วยการรบั การให้ของขวญั ทรพัยสิ์น ประโยชน์อ่ืนใด 
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1) ไม่ เรยีกร้ องของขวญั ทรพัย สนิ หรอืประโยชน์อื่นใด จากลูกค า คู่ค า หรอืผู ทีเ่กีย่วข้ องทางธุรกจิ
กบับรษิทั 

2) ไม่รบัหรอืให รบัเงนิ สิง่ของ หรอืผลประโยชน์ ใดๆจากลูกค า คู่ ค า หรอืผู ทีเ่กี่ยวข้ องทางธุรกจิกบั
บรษิทั โดยมเีจตนา         เพื่อจงูใจให้ ปฏบิตัหิรอืละเว นปฏบิตัใินทางทีม่ชิอบ หรอืกระท าผดิกฎหมาย 

3) หลกีเลี่ยงการให หรอืรบัของขวญั หรอืของก านัลใดๆ จากลูกค า คู่ ค า หรอืผูท้ีเ่กี่ยวข องทางธุรกจิกบั
บรษิทัเวน้แต ในโอกาสหรอืเทศกาลตามประเพณีนิยม โดยมมีูลค่าไม เกนิ 3,000 บาท และต องไม มขี
อผูกมดัทางธุรกจิ มาเกี่ยวขอ้งหรอืไม มผีล           ต อการตดัสนิใจเชงิธุรกจิใดๆ ในกรณีทีม่มีูลค าสูงกว่า 
3,000 บาท ให รายงานให ผู บงัคบับญัชาทราบ และด าเนินการส่งมอบของขวญันัน้ให แก่ บรษิทัโดยไม่
ชกัชา้ 

4) หลกีเลี่ยงการใหห้รอืรบัเลี้ยงรบัรองในลกัษณะทีเ่กนิกว่ าเหตุหรอืไม่เหมาะสมกบัความสมัพนัธ ปกตกิบัลูกคา้ คู่คา้ 
หรอืบุคคลทีเ่กีย่วขอ้งทางธุรกจิกบับรษิทั 

5) สามารถรบัเชญิไปดูงานสมัมนาและทศันะศึกษา ซึ่งคู่ค าเป นผู ออกค่ าใช จ่ายเดนิทางให ได  ทัง้นี้ 
เฉพาะเพื่อประโยชน์ในทางธุรกิจ และต องผ านการอนุมตัิจากผู้บังคับบญัชาเท่านัน้ แต่ ห้ามรบัเงิน หรือ
ประโยชน์อื่นใดจากคู่คา้ 

 
 
 

7. จรรยาบรรณวา่ด้วยความขดัแย้งทางผลประโยชน์ 
การกระท าใดๆ ของกรรมการ ผู บริหาร และพนักงาน จะต องยึดถือประโยชน์ ของบริษัทเป นส าคญั และ
หลกีเลี่ยงการเขา้ไปเกี่ยวข องในกิจกรรมที่อาจก อให้เกิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์ โดยบรษิัทได้ ก าหนด
แนวทางในการปฏบิตัดิงันี้  

1) ก าหนดไม่ ให กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน รวมทัง้ผู ที่เกี่ยวข้ องกับบุคคลต่ างๆ ดังกล่ าว 
แสวงหาผลประโยชน์ส่วนตวัทีข่ดัแย งกบัผลประโยชน์ของบรษิทั โดยหลกีเลีย่งการกระท าทีก่่ อให เกดิความ
ขดัแยง้ทางผลประโยชน ไม่ ว่ าจะเกดิจากการตดิต่ อกบัผูท้ีเ่กี่ยวข้ องทางการค้ าของบรษิทั เช่ น คู่
คา้ ลูกคา้ คู่ แข่ ง หรอืการใชโ้อกาส หรอืขอ้มูลทีไ่ด้ จากต าแหน่ งหน าทีใ่นบรษิทัในการหาประโยชน์ ส่
วนตวั และการท าธุรกจิ หรอืการกระท าใดๆ อนัเป็นการแข่ งขนักบับรษิทั หรอืมลีกัษณะเดยีว หรอืใกล้ เคยีง 

กับบริษัท หรือท างานอื่นนอกเหนือจากงานบริษัท ซึ่ง ส่งผลกระทบต่ อการปฏิบัติงาน ในกรณีที่ไม อาจ
หลกีเลีย่งการกระท าทีก่่ อให เกดิความขดัแย งทางผลประโยชน์ ได ้ผู ทีม่ส่ี วนเกีย่วข องหรอืเกี่ยวโยง
กบัรายการที่อาจมคีวามขดัแย งทางผลประโยชน์  ต องแจง้ให บรษิทัทราบถึงความสมัพนัธ  หรอืการเกี่ยว
โยงของตนในรายการดงักล าว และต องไม่ เข า         ร่ วมการพจิารณาตดัสนิ รวมถึงไม มอี านาจ
อนุมตัใินธุรกรรมนัน้ๆ 

2) กรณีทีม่กีารท ารายการทีเ่กี่ยวโยงกบับรษิทั บรษิทัจะจดัให มกีระบวนการและการจดัการทีช่ดัเจนและโปร่ งใส
เกี่ยวกบัการท ารายการระหว างบรษิทักบับุคคลทีเ่กี่ยวโยงกนั เพื่อป องกนัไม ให เกดิความขดัแยง้ทางผล
ประโยชน  โดยให คณะกรรมการตรวจสอบเป็ นผูใ้ห ความเหน็เกี่ยวกบัความจ าเป็ นและความเหมาะสม
ของรายการนัน้อย่างรอบคอบ เพื่อน าไปใช ประกอบการตดัสนิใจของคณะกรรมการบรษิัท และ/หรอืผู้ ถือหุ
นตามแต่ กรณี โดยกรรมการที่อาจมคีวามขดัแย้งทางผล          ประโยชน จะต องไม อยู่ ในที่ประชุม
เพื่อร วมพจิารณา และไม่มสีทิธอิอกสยีงหรอือนุมตัใินรายการนัน้ นอกจากนัน้ จะต องปฏบิตัติามหลกัเกณฑ์ของ
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คณะกรรมการก ากบัตลาดทุน และตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทยอย่ างเคร่ งครดั ในเรื่องการก าหนดราคาและ
เงือ่นไขต่ างๆ กบับุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแย งด านผลประโยชน ให เสมอืนท ารายการกบับุคคลภายนอกทีม่ ี        
ข อตกลงทางการค าในลกัษณะเดยีวกบัทีก่ระท ากบัคู่ สญัญาทัว่ไป โดยค านึงถงึผลประโยชน์ ของบรษิทัเป
นส าคญั และจะ         ต องเป ดเผยการท ารายการไว ในงบการเงนิ รายงานประจ าป และแบบแสดงแบบ 

56-1 One Report โดยจดัให มกีาร       เป ดเผยข้ อมลูอย่ างถูกต องและเพยีงพอ 
3) ในกรณีทีก่รรมการ ผู บรหิาร และพนักงานไปเป นกรรมการ หุ นส่ วน หรอืทีป่รกึษาในองค์ กรอื่น การด ารง

ต าแหน่งนัน้ต องไม่ ขดั  ต่ อผลประโยชน์ ของบรษิทั และการปฏบิตัหิน้ าทีโ่ดยตรงในบรษิทั  
4) ในกรณีทีก่รรมการ ผู้ บรหิาร และพนักงาน หรอืบุคคลในครอบครวัเข้ าไปมส่ี วนร่ วมหรอืเป็ นผู้ ถอืหุ

นในธุรกจิทีเ่ป็น        การแข่ งขนั หรอืมลีกัษณะเดยีวกบับรษิทั หรอืกจิการใดๆ ซึ่งอาจก่ อให เกดิความ
ขดัแย งทางผลประโยชน์กบับรษิทัจะตอ้ง       แจ งให ผู บงัคบับญัชา และประธานกรรมการบรษิทั ทราบ
เป็นลายลกัษณ์อกัษร 

5) กรรมการบรษิทัไม่มกีรณีกระท าผดิ อนัเนื่องมาจากประเด็นเกี่ยวกบัจรยิธรรมทีข่ดัต่อกฎระเบยีบ ทีเ่ป็นความผดิ
รา้ยแรง โดยถูกพจิารณาจากหน่วยงานก ากบัดแูล 
 

8. จรรยาบรรณวา่ด้วยการรกัษาความลบั การใช้ข้อมูลภายใน และการซื้อขายหลกัทรพัยข์องบริษทั 
 เพื่อให เกิดความโปร งใส และป องกนัการแสวงหาผลประโยชน์ ส่ วนตนจากการใช ข อมูลภายในของ

บรษิทัทีย่งัไม่ได เปิดเผย                ต อสาธารณชน รวมทัง้เพื่อหลกีเลี่ยงข อครหาเกี่ยวกบัความเหมาะสมของ
การซื้อขายหลกัทรพัย์ ของบุคคลภายใน บรษิทัจงึได ออกระเบยีบปฏบิตัเิพื่อให้กรรมการ ผู บรหิาร และพนักงาน
ของบรษิทัถอืปฏบิตั ิดงันี้  

1) กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานของบรษิทั ต้องรกัษาความลบั และ/หรอืข อมูลภายในของบรษิทั ไม น าไปเป
ดเผย และดแูลระมดัระวงัมใิห เอกสารหรอืขอ้มลูอนัเป็นความลบัของบรษิทัรัว่ไหลหรอืตกไปถงึผูท้ีไ่ม่ เกี่ยวข
อง อนัเป็นเหตุให เกดิความเสยีหายแก่ บรษิทั หรอืแสวงหาประโยชน์ แก่ ตนเอง หรอืเพื่อประโยชน์ แก่
ผู้ อื่นไม่ ว่ าทางตรงหรอืทางอ อม แม หลงัพน้สภาพหรอืสิน้สุดการปฏบิตัหิน้าทีแ่ล้ ว รวมทัง้ ตอ้งไม่
ท าการซื้อขาย โอนหรอืรบัโอน หลกัทรพัย ของบรษิัท โดยใช ความลบัและ/หรอืขอ้มูลภายในของ บรษิัท 

และ/หรอืเข้ าท านิตกิรรมอนัใดโดยใช้ ความลบั และ/หรอื ข อมูลภายในของบรษิทัอนัอาจ         ก่ อให
เกดิความเสยีหายต่ อบรษิทัไม่ ว่ าทางตรงหรอืทางออ้ม 

2) กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานในหน่ วยงานทีไ่ด้รบัขอ้มูลภายในของบรษิทั ต้องไม่ ใช ข อมูลดงักล่
าวก่ อนเปิดเผย             สู สาธารณชน และจะต องไม ท าการซื้อขาย โอนหรอืรบัโอน หลกัทรพัย์ ของ
บรษิทั ในช่ วงระยะเวลา 1 เดอืนก อน                     ที่งบการเงนิรายไตรมาสและงบการเงนิประจ าป จะเป
ดเผยสู สาธารณชน และหลงัการเป ดเผยข อมูลดงักล าวอย างน อย 1 วนัท าการ 

3)    กรรมการและผู บรหิารทุกคนต องลงนามรบัทราบภาระหน าทีใ่นการรายงานการถือหลกัทรพัย์ ทีอ่อกโดย
บรษิทัของตน รวมถงึคู สมรสและบุตรทีย่งัไม บรรลุนิตภิาวะ ต อส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัย
และตลาดหลกัทรพัย ภายใน 30 วนั นับแต่ วนัที่ได รบัการแต่ งตัง้ให้ ด ารงต าแหน่ ง ตลอดจนได้
ก าหนดนโยบายใหก้รรมการ และผูบ้รหิาร มหีน้าทีร่ายงานการเปลี่ยนแปลงการถอืครองหลกัทรพัย์ ต่อส านักงาน 
ก.ล.ต. ตามมาตรา 59 แห่งพระราชบญัญัติหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ พ.ศ. 2535 และตามที่ก าหนดใน
ประกาศ สจ. 6/2567 โดยใหร้ายงานภายใน 3 วนัท าการนับจากวนัทีม่กีารเปลีย่นแปลงการถอืครองหลกัทรพัย ์เวน้
แต่กรณีทีมู่ลค่าของแต่ละรายการน้อยกว่า 3 ล้านบาท สามารถรายงานภายใน 3 วนัท าการ นับแต่วนัทีท่ ารายการ
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แล้วมมีูลค่าสะสมถงึ 3 ล้านบาท หรอืเมื่อครบ 6 เดอืนนับแต่วนัทีท่ ารายการแรกแล้วแต่กรณีใดถงึก่อน และใหแ้จง้
ใหเ้ลขานุการบรษิทัรบัทราบเพื่อจดัท าบนัทกึการเปลีย่นแปลงและสรุปจ านวนหลกัทรพัยข์องกรรมการและผูบ้รหิาร
เป็นรายบุคคล เพื่อน าเสนอให้แก่คณะกรรมการบริษัททราบในการประชุมครัง้ถัดไป นอกจากนัน้ ยังได้แจ้ง
บทลงโทษหากมกีารฝ่าฝืนหรอืไม่ปฏบิตัติามขอ้ก าหนดดงักล่าวดว้ย 

  

 

9.  จรรยาบรรณว่าด้วยการปกป้อง ดแูลทรพัยสิ์นของบริษทั 
 บรษิัทส่ งเสรมิให้ กรรมการ ผู บรหิาร และพนักงานใช้ ทรพัย์ สนิของบรษิัทอย่ างมปีระสทิธภิาพมากทีสุ่ด 

โดยได้ ก าหนดแนวทางในการปฏบิตั ิดงันี้ 
 

1) การปกป้ อง ดแูลทรพัย์ สินของบริษทั  
ก) ดแูลรกัษาทรพัย สนิของบรษิทัให้ อยู ในสภาพด ีมใิห สญูหายหรอืเสื่อมค่ า 
ข) ใช ทรพัย สนิของบรษิทัอย่ างประหยดั และให เกดิประโยชน สูงสุดต อบรษิทั รวมทัง้ไม น าไปใช

เพื่อประโยชน์ส วนตวั หรอืนอกเหนือจากงาน เวน้แต่จะไดร้บัอนุญาตจากผูม้อี านาจ และ/หรอื ไดช้ าระ
มลูค่าตามราคาอนัสมควร 

2) การจดัท าเอกสาร 
ก) จดัท าเอกสารและรายงานต างๆ รวมทัง้รายงานทางบญัชแีละการเงนิ อย่างรอบคอบดว้ยความสุจรติ ทนัเวลา 

ถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นไปตามมาตรฐาน โดยมขี อมูลประกอบทีส่ามารถอ างองิได  มกีารปรบัปรุงให
ทนัสมยั รวมทัง้มกีารจดัเกบ็และรวบรวมใหพ้ร้ อมใช งานอยู เสมอ  

ข) หา้มปลอมแปลงจดหมาย รายงาน หรอืเอกสารของบรษิทั  
 
 

3)  การใช้ คอมพิวเตอร์  เทคโนโลยสีารสนเทศ และการส่ือสาร  
ก) คอมพวิเตอร  เทคโนโลย ีและสารสนเทศต่างๆทีใ่ช ในการปฏบิตังิาน ถอืเป นทรพัย สนิของบรษิทั 

จงึไม ควรใช  คอมพวิเตอร์ และเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อประโยชน์ ส่ วนตวัหรอืบุคคลอื่น  
ข) รกัษารหสัประจ าตวั (Password) ทีใ่ชใ้นการเขา้ถงึระบบข อมลูของบรษิทัเป็นความลบั ไม เป ดเผยให

แกบุ่คคลอื่น  
ค) หา้มเปิ ดเผยขอ้มลูทีอ่ยู่ในระบบข อมลูของบรษิทัแก่ ผู อื่น โดยไม่ ได รบัอนุญาต  
ง) หา้มเปลีย่นแปลง ท าซ ้า ลบทิง้ หรอืท าลายข อมลูของบรษิทัโดยไม่ได รบัอนุญาต  
จ) หา้มน าซอฟแวร ทีผ่ดิกฎหมายมาใช  และหา้มคดัลอกซอฟท แวร ลขิสทิธิด์ วยเหตุผลใดๆ โดย

มไิดร้บัอนุญาตจากบรษิทัผู ผลติซอฟทแ์วร นัน้ๆ  
ฉ) หา้มปรบัแต่งอุปกรณ์ฮาร ดแวร  หรอืตดิตัง้อุปกรณ ใดๆทีน่อกเหนือจากอุปกรณ มาตรฐานทีบ่รษิทั

ตดิตัง้ให ้ 
ช) หา้มใช จดหมายอเิลก็ทรอนิกส์ (E-Mail) ของบรษิทัในการส่ งต่ อข อความทีก่ล่ าวรา้ย ท าให

เสื่อมเสยี หรอืขอ้ความ ทีไ่ม่ เหมาะสม หรอืสร างความร าคาญใหแ้ก่ ผู อื่น  
ซ) ควรใช อนิเตอร เน็ตในการแสวงหาข อมูล และความรู ทีเ่ป นประโยชน์ต อการปฏบิตังิาน และ

หลีกเลี่ยง เว็บไซต ที่           ผิดกฎหมายหรือละเมิดศีลธรรมอนัดีงาม รวมทัง้ไม่ เผยแพร ข
อมลูหรอืข าวสารของเวบ็ไซต ดงักล่ าวต่ อบุคคลอื่น  
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ฌ) ใช อุปกรณ สื่อสารอื่นๆ ทีบ่รษิทัจดัให ้เช่ น โทรศพัท  โทรสาร โทรศพัท มอืถอื เป นต้น อย่ างมี
จติส านึก และรบัผดิชอบ โดยค านึงถงึประโยชน์ของบรษิทัเป นหลกั 

 

10.   จรรยาบรรณว่าดว้ยการควบคมุภายใน 
1) จดัใหม้รีะบบการควบคุมภายในทีเ่หมาะสมในกจิกรรมทุกด านของบรษิทั มกีารประเมนิความเสีย่งทีเ่หมาะสม 

เพื่อให มกีิจกรรมการควบคุมที่ดีในทุกหน าที ่มกีารก าหนดระเบยีบมาตรฐานของการปฏิบตัิงาน เพื่อการ
ท างานทีโ่ปร่งใส           และสามารถตรวจสอบได  โดยมกีารก าหนดอ านาจหน าทีแ่ละความรบัผดิชอบของผู
บรหิารและพนักงานไวเ้ป็น         ลายลกัษณ์ อกัษรอย่างชดัเจน มกีารแบ่ งแยกหน้าทีข่องผู ปฏบิตังิาน 

ผู ควบคุมและประเมินผลออกจากกัน เพื่อให้มกีารตรวจสอบและถ วงดุลที่มีประสิทธิภาพ มีการจดัสรร
ทรพัยากรอย่ างเหมาะสม รวมทัง้มรีะบบติดตามและประเมนิผล เพื่อให้มัน่ใจว่ าระบบมคีวามเหมาะสม 
ปฏบิตัไิด้ จรงิ และมกีารแก้ ไขปรบัปรุงให้ เหมาะสมกบัสภาพแวด ลอ้มการท างาน และปั จจยัความเสีย่ง
ทีเ่ปลีย่นแปลงไปอกีด้ วย 

2) จดัให มหีน วยงานอสิระรายงานตรงต อคณะกรรมการตรวจสอบท าหน้าทีใ่นการตรวจสอบการปฏบิตังิาน
ของหน่วยงาน       ต่ างๆ เพื่อให เป นตามระเบยีบทีว่างไว  

3) พนักงานมหีน าทีส่นับสนุนการท างานและให ความร วมมอืในการให ข อมูลทีถู่กต้อง และครบถ วน
แก หน่วยงานตรวจสอบภายในและผู้ตรวจสอบบัญชีภายนอกในการปฏิบัติงานตรวจสอบ รวมทัง้ มีหน้าที่
ตรวจสอบความถูกต องทางการเงนิและรายงานในทนัทเีมื่อพบข้ อผดิพลาดหรอืความไม่ชอบมาพากล 

 

11.   จรรยาบรรณว่าดว้ยการให้ข้อมูล ข่าวสาร และการให้สมัภาษณ์ต่อส่ือมวลชน หรือสาธารณชน และนักลงทุนสมัพนัธ ์
การเปิดเผยขอ้มูลของบรษิทัต้องอยู่บนพืน้ฐานขอ้มูลที่เป็นจรงิ ถูกต้อง และระมดัระวงั  ทนัเวลา เท่าเทยีมและเป็น
ธรรม ต้องปฏบิตัใิหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑ์และขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ตลอดจนหลกัเกณฑ์ 
เงื่อนไข และวิธีการปฏิบตัิใดๆ ของบริษัทจดทะเบียน และส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรพัย์และตลาด
หลกัทรพัย ์รวมถงึกฎหมายอื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 
1)    การเผยแพร่ขอ้มลูของบรษิทัจะต้องด าเนินการตามขอ้เทจ็จรงิ ถูกต้อง ระมดัระวงั และปฏบิตัติามหลกัเกณฑแ์ละ

ขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทยในเรื่องหลกัเกณฑ์ เงื่อนไข และขัน้ตอนเกี่ยวกบัการเปิดเผย
ขอ้มลูและแนวปฏบิตัใิดๆ ของบรษิทัจดทะเบยีนอย่างเคร่งครดั รวมถงึกฎหมายและขอ้บงัคบัทีเ่กีย่วขอ้ง 

2)    บรษิทัก าหนดใหป้ระธานกรรมการ ประธานเจ าหน าทีบ่รหิาร รองประธานเจา้หน าทีบ่รหิาร และเจา้หน้าที่
บรหิาร           สายงานบญัชแีละการเงนิ เป นผูม้อี านาจในการให สมัภาษณ์ หรอืตอบค าถามผู้ถอืหุน้ นัก
ลงทุน สื่อมวลชน                        และบุคคลภายนอก ผู บรหิารระดบัสงูท่านอื่นอาจใหข้ อมลูได  โดยได
รบัมอบหมายจากประธานเจ้ าหน้าทีบ่รหิาร 

3) บรษิทัก าหนดใหน้ักลงทุนสมัพนัธ์ มหีน าทีใ่นการใหข้ อมูลข่ าวสารทีเ่ป นประโยชน แก ผู ถอืหุ น 
นักลงทุน นักวเิคราะห ์ผู จดัการกองทุน และสถาบนัการเงนิ โดยหน่ วยงานทีเ่ป นเจ าของข อมลูมหีน
าทีส่นับสนุนขอ้มลูใหแ้กน่ักลงทุนสมัพนัธ ์

4) นักลงทุนสมัพนัธ์จะต้องปฏิบตัิหน้าที่ด้วยความซื่อสตัย์สุจรติในวชิาชพี บนพื้นฐานของหลกัการของความเท่า
เทยีมกนั โดยไม่มกีารเลอืกปฏบิตั ิโดยยดึผลประโยชน์ของบรษิทัและผูม้ส่ีวนไดเ้สยีทีเ่กี่ยวขอ้งเป็นส าคญัรกัษา
ความลบัของบรษิทัและไม่ใชข้อ้มลูภายในเพื่อประโยชน์ส่วนตน 
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5) ละเว นหรอืหลกีเลี่ยงการให ข อมูล ข าวสาร หรอืสมัภาษณ ต อสื่อมวลชนหรอืต อสาธารณชนใดๆ ใน
เรื่องทีเ่กีย่วขอ้งกบับรษิทั โดยตนเองไม่ มอี านาจหน้ าที ่หรอืเรื่องอนัใดทีอ่าจกระทบต่ อชื่อเสยีง ภาพลกัษณ์  
และการด าเนินงานของบรษิทั 
 

จรรยาบรรณของกรรมการและผู้บริหาร 

1. ปฏบิตัหิน้าทีใ่ห เป็นไปตามกฎหมาย กฎระเบยีบทีเ่กี่ยวข อง วตัถุประสงค์ ข อบงัคบั มตคิณะกรรมการบรษิัท 
และมตขิอง           ผู ถอืหุน้ รวมทัง้นโยบายของบรษิทัและหลกัการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี 

2. ปฏบิตัหิน้าทีด่ วยความซื่อสตัย์ สุจรติ ความระมดัระวงั รอบคอบ โปร งใส เป นธรรมและสามารถ ตรวจสอบได ้เพื่อ
ประโยชน สงูสุดต่อบรษิทั โดยค านึงถงึผลประโยชน ของผูม้ส่ี วนได้ เสยีทีเ่กีย่วข อง  

3. อุทศิเวลาเพื่อการปฏบิตัหิน้าทีข่องตนอย่ างเตม็ก าลงัความรู ความสามารถ รวมถงึการเข าร วมประชุมทุกครัง้ เว
นแต่ มเีหตุจ าเป็น 

4.    รกัษาข อมูลทีเ่ป็นความลบัของบรษิทัไม่ ให้ รัว่ไหล และไม่ เปิ ดเผยข อมูลสารสนเทศทีเ่ป็ นความลบั
ของบรษิทัไปยงับุคคลอื่น        ทีไ่ม่ เกีย่วข อง ซึง่อาจก่อให เกดิความเสยีหายต่อบรษิทัหรอืผูม้ส่ี วนได เสยี 
ยกเว้ น กรณีทีเ่ป็ นการปฏบิตัติามกฎหมาย 

5. ปฏิบตัิหน้ าที่โดยหลีกเลี่ยงการกระท าใดๆ ที่ก่ อให้ เกิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์ กับบริษัท ไม่ ว่ า
ทางตรงหรอืทางอ้ อม รวมถงึ  
• ไม่ แสวงหาผลประโยชน์ อนัมชิอบจากการท างานไม ว าทางตรงหรอืทางอ้ อม  
• ไม่ น าข้ อมลูทีไ่ด้ จากการปฏบิตัหิน าที ่เพื่อแสวงหาประโยชน์ แก่ ตนหรอืผูอ้ื่นโดยมชิอบ  
• ไม่ กระท าการใดๆ อนัมลีกัษณะเป็ นการเข้ าไปบรหิารหรอืจดัการใดๆ ในบรษิทัอื่นทีม่ผีลบัน่ทอนผลประโยชน์

ของบรษิทั 
• ไม่ ด าเนินการใดๆ ทีเ่ป นการแข งขนักบักจิการของบรษิทั ไม่ ว่ าโดยทางตรงหรอืทางอ อม 
• ไม่ มผีลประโยชน์ หรอืส่วนได เสยีจากการท าสญัญาของบรษิทั 
• ไม่ รบัสิง่ของ หรอืประโยชน์ อื่นใดอนัเป็ นการขดัต่ อประโยชน์ ของบรษิทั 

 
 
 
 
 

จรรยาบรรณพนักงาน 
 

1.   การปฏิบติัต่อผู้มีส่วนได้เสียของบริษทั     
1)   ผู้ถือหุ้น  เปิดเผย หรือให้ข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน ทนัเวลา แก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง กับผู้สอบบญัชีและผู้

ตรวจสอบภายในทัง้จากภายในและภายนอก  รวมทัง้ปฏบิตัติามจรรยาบรรณว่าดว้ยการใหข้อ้มลู ขา่วสาร การให้
สมัภาษณ์ต่อสื่อมวลชน หรอืสาธารณชน และนักลงทุนสมัพนัธ ์  

2)  พนักงาน  ปฏบิตัติ่อผูบ้งัคบับญัชาและเพื่อนร่วมงานดว้ยความยุตธิรรม เสมอภาค จรงิใจ ใหเ้กยีรต ิสมคัรสมาน 
สามคัค ีไม่ กล่ าวร้ ายผูอ้ื่นโดยปราศจากข้ อเทจ็จรงิ  
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3) ลูกค้า คู่ค้า และเจ้าหน้ี  ปฏบิตัติ่อลูกคา้ คู่คา้ และเจา้หนี้อย่ างเสมอภาค และเป็ นธรรม ใหข้อ้มลูทีถู่กตอ้ง 
เพยีงพอ ปฏบิตัติามเงือ่นไข ขอ้ก าหนด และขอ้ตกลงต่างๆ ทีไ่ดร้ะบุไวใ้นสญัญา 

4)  คู่แข่ง ปฏิบัติภายใต้กรอบกติกา ไม่กีดกัน แสวงหาความลับโดยมิชอบหรือท าลายชื่อเสียงโดยปราศจาก
ขอ้เทจ็จรงิ 

5)  สงัคม ชุมชน และส่ิงแวดล้อม  ประพฤตตินอยู่ในกรอบศลีธรรมและขนมธรรมเนียมประเพณีอนัดงีาม ยดึมัน่ใน
คุณธรรม จรยิธรรม ละเว้ นจาก อบายมุขและยาเสพตดิทัง้ปวง ใชท้รพัยากรอย่างรูคุ้ณค่า   

 
2.   การปฏิบติัต่อบริษทั 

1) ปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบงัคบั รวมถึง วิสัยทัศน์ เป้าหมาย ภารกิจ ค่านิยมองค์กร ค าสัง่ 
ประกาศ นโยบายของบรษิัท และไม่ มส่ี วนรู้ เห็นหรอืช่ วยเหลอืหรอืกระท าการใดๆ อนัเป็ นการ
ละเมดิหรอืฝ่ าฝืน 

2) เคารพสิทธิมนุษยชน ปฏบิตัติ่อผู้อื่นดว้ยความสุภาพ มไีมตรจีติ เสมอภาค จรงิใจ ใหเ้กยีรต ิเคารพสทิธส่ิวน
บุคคล และไม่สนับสนุนการละเมดิสทิธมินุษยชนทัง้ทางตรงและทางออ้ม   

3) ไม่ละเมิดทรพัย์สินทางปัญญา ไม่ใช้ทรพัย์สนิทางปัญญาที่ไม่ได้รบัอนุญาต เช่น ซอฟท์แวร์ ลขิสทิธิ ์หรอื
สทิธบิตัร     ไม่ติดตัง้ ปรบัแต่ง เปลี่ยนแปลงค่าต่างๆ ของคอมพวิเตอร์ ไม่ท าซ ้าซอฟท์แวร์ เว้นแต่จะได้รบั
อนุญาตจากบรษิทั เท่านัน้ 

4) ต่อต้านการทุจริตและคอรร์ปัชนั ไม่สนับสนุนการทุจรติและคอรร์ปัชนัทุกรปูแบบ 
5) การรบั การให้ของขวญั ทรพัย์สิน ประโยชน์อ่ืนใด  หลีกเลี่ยงการให้ และการรับของขวัญ สินบน 

ผลประโยชน์  หรอืสิง่ตอบแทนอย่ างหนึ่งอย่ างใด กบัหน่วยงานของรฐัและเอกชน ลูกค้า คู่ค้า โดยหาก
ปฏเิสธไม่ไดใ้หแ้จง้ผู้บงัคบับญัชาทราบ 

6) ความขดัแย้งทางผลประโยชน์ หลกีเลี่ยงการกระท าใดๆ ที่ขดัต่อผลประโยชน์ของบรษิทั โดยจะต้องแจง้ให้
ผูบ้งัคบับญัชาทราบ เช่น ตนเอง บุคคลในครอบครวั และ/หรอืญาตมิส่ีวนร่วมในธุรกจิทีเ่ป็ นการแข่ งขนักบั
บรษิทั หรอืเป็นคู่คา้กบับรษิทัทัง้ทางตรงและทางออ้ม 

7) รกัษาความลบั การใช้ข้อมูลภายใน และการซื้อขายหลกัทรพัย์ของบริษัท  ไม่เปิดเผยขอ้มูลของบรษิัท 
ลูกคา้ คู่คา้ ยกเวน้ตามทีก่ฎหมายก าหนด รวมถงึไม่หาประโยชน์จากขอ้มูลดงักล่าว หากพนักงานออกจากงาน 
จะต้ องมอบรายงานข้ อมูลทัง้หมดคนืให้ กบับรษิทัให้ ครบถ้ วน ไม่ใชข้อ้มูลภายในของบรษิทัในการ
ซื้อขายหลกัทรพัยข์องบรษิทั 

8) การปกป้องและดูแลทรพัยสิ์นของบริษทั   พนักงานทุกคนมหีน้าทีร่บัผดิชอบในการดูแลรกัษาทรพัยส์นิของ
บรษิทั     ใหอ้ยู่ในสภาพทีด่ ีปราศจากการสญูเสยีและสญูหาย และไม่ ใชท้รพัยส์นิของบรษิทัเพื่อประโยชน์
ส่ วนตวั เวน้แต่        จะไดร้บัอนุญาตจากผูม้อี านาจ และ/หรอืไดช้ าระค่าใชจ้่ายตามราคาอนัสมควร 

9) ตัง้ใจปฏิบติัหน้าท่ีอย่างเต็มความสามารถ  ปฏบิตัหิน้าทีด่ว้ยความซื่อสตัย ์สุจรติ รบัผดิชอบ ขยนัหมัน่เพยีร 
พัฒนาตนเองอยู่เสมอ ไม่ใช้เวลาปฏิบัติงานของบริษัทไปท างานอื่นหรือเพื่อประโยชน์ส่วนตัว ขณะที่เป็น
พนักงานของบรษิทั หา้มมใิหท้ างานหรอืท าสญัญาว่าจา้งกบับรษิทัอื่น 

10) รกัษาช่ือเสียงและภาพพจน์ ของบริษทั  
ก) หลีกเล่ียง  การกระท าใดๆ อนัจะน าไปสู่ ความเสื่อมเสยีชื่อเสยีงและภาพลกัษณ์ ของบรษิทั 
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ข) ไม่ใช่เทคโนโลยีสารสนเทศไปในทางท่ีก่อให้เกิดความเสียหาย  ต่อบริษัท ต่อผู้อื่น หรือผิดต่อ
ศลีธรรมอนัด ี      ของสงัคม ไม่ว่าจะโดยทางตรงหรอืทางอ้อม ตวัอย่างเช่น การเกบ็ การส่งผ่าน หรอื
การเขา้ถงึขอ้มลูทีล่ะเมดิสทิธส่ิวนบุคคล หรอืสื่อทีผ่ดิต่อศลีธรรมอนัดขีองสงัคม เป็นตน้ 

ค) ใช้ส่ือสงัคมออนไลน์อย่างมีความรบัผิดชอบ 

• ไม่ใชแ้บรนด์หรอืชื่อบรษิทัแทนการระบุตวัตนในประวตัส่ิวนตวัออนไลน์  ตวัอย่างเช่น การใชช้ื่อ        
แบรนดห์รอืชื่อบรษิทัเป็นส่วนหนึ่งของชื่อบล๊อคหรอืเฟสบุ๊ค เป็นตน้ 

• ไม่โพสต์ข้อความหรือรูปภาพที่ไม่เหมาะสมซึ่งอาจเชื่อมโยงกับชื่อแบรนด์หรือบริษัท  เช่น                     
การถ่ายภาพในสถานทีท่ างานหรอืภาพเอกสารต่างๆ ของบรษิทัลงบนสื่อออนไลน์ทุกประภาพ การ
โพสต์ รูปภาพไม่เหมาะสมขณะใส่ชุดเครื่องแบบพนักงาน การแสดงความคิดเห็นเชิงหมิ่น
ประมาท              ล่วงละเมดิต่อบุคคลในบรษิัทหรอืบุคคลภายนอก การโพสต์ขอ้ความหรอื
รปูภาพทีไ่ม่เหมาะสม           เป็นความลบั ไม่ไดร้บัการอนุมตั ิหรอืละเมดิลขิสทิธิ ์เป็นตน้ 
 

การดแูลให้มีการปฏิบติัตาม และการทบทวน 
 

1. ก าหนดใหม้กีารสื่อสารจรรยาบรรณธุรกจิแก่กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทุกคนเพื่อใหร้บัทราบ และเขา้ใจ 
2. กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทุกคนมหีน้าทีต่อ้งรบัทราบ ท าความเขา้ใจ และปฏบิตัติามคู่มอืจรรยาบรรณธุรกจิอย่าง

เคร่งครดั หากมขีอ้สงสยัไม่แน่ใจเกีย่วกบัวธิปีฏบิตัติามจรรยาบรรณ ใหป้รกึษากบัผูบ้งัคบับญัชาตามล าดบัชัน้ หรอืฝ่าย
งาน         ทีเ่กีย่วขอ้ง เช่น ฝ่ายทรพัยากรบุคคล เป็นตน้ 

3. ผูบ้รหิารทุกระดบัในองค์กรจะต้องพฤตตินเป็นแบบอย่างทีด่ใีนการปฏบิตัติามจรรยาบรรณ และมหีน้าทีดู่แลรบัผดิชอบ
ในการสอดส่องดูแลและส่งเสริมให้พนักงานภายใต้สายบังคับบัญชาของตนรับทราบ เข้าใจ และปฏิบัติตามคู่มือ
จรรยาบรรณธุรกจิอย่างจรงิจงั 

4. เมื่อมกีารพบเหน็การกระท าใดๆ ทีเ่ป็นการละเวน้หรอืละเมดิจรรยาบรรณนี้  กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานมหีน้าที่
ต้องรายงานต่อผูบ้งัคบับญัชาโดยตรงของตน หรอืบุคคล/หน่วยงานทีร่บัผดิชอบทราบ หรอืแจง้ผ่านช่องทางการรบัแจง้
เบาะแส หรอืรอ้งเรยีน รวมทัง้ใหค้วามร่วมมอืในการตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิต่างๆ ทัง้นี้ บรษิทัมมีาตรการคุม้ครองผู้แจ้ง
เบาะแสหรอืรอ้งเรยีนไวเ้ป็นความลบั รวมทัง้มกีระบวนการตรวจสอบอย่างรวดเรว็และเป็นธรรม 

5. ก าหนดให้มีการทบทวนและปรับปรุงคู่มือจรรยาบรรณธุรกิจอย่างสม ่าเสมอ เพื่อให้ทันสมัย และเหมาะสมกับ
สภาพแวดลอ้มทางธุรกจิ 

 
 

 
การแจ้งเบาะแส ข้อร้องเรียน และข้อเสนอแนะ 

 

บรษิทัเปิดโอกาสใหพ้นักงาน และผูม้ส่ีวนไดเ้สยีทุกกลุ่ม ไดเ้สนอขอ้คดิเหน็ ขอ้เสนอแนะ ขอ้รอ้งเรยีน และการแจง้เบาะแส
การทุจรติคอร์รปัชนั การฉ้อฉล รวมถงึการกระท าผดิกฎหมาย ระเบยีบขอ้บงัคบั จรรยาบรรณทางธุรกจิ และหลกัการก ากบั
ดแูลกจิการทีด่ ีดงันี้ 

1. ช่องทางการรบัแจง้เบาะแส ขอ้รอ้งเรยีน และขอ้เสนอแนะ 
1) อเีมลท์ี ่cs@jckhgroup.com  
2) เวบ็ไซตข์องบรษิทั https://jckh-th.listedcompany.com 

https://jckh-th.listedcompany.com/
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3) ทางไปรษณีย ์จ่าหน้าซองถงึ  
  ฝ่ายเลขานุการบรษิทั 
บรษิทั เจซเีค ฮอสพทิอลลติี ้จ ากดั (มหาชน)  
เลขที ่18 ซอยสาทร 11 แยก 9 อาคารทเีอฟด ีแขวงยานนาวา เขตสาทร กรุงเทพมหานคร 10120 

2. การคุม้ครองและรกัษาความลบั 
1) ผูแ้จง้เบาะแสหรอืขอ้รอ้งเรยีนจะไดร้บัความคุม้ครองสทิธ ิไม่ว่าจะเป็นพนักงานหรอืบุคคลภายนอก 
2) บริษัทจะให้ความเป็นธรรมและคุ้มครองพนักงานที่ปฏิเสธการคอร์รัปชัน หรือแจ้งเบาะแสหรือข้อ

ร้องเรียน หรือผู้ที่ให้ความร่วมมือในการรายงานการคอร์รปัชนัโดยบริษัทจะไม่เปลี่ยนต าแหน่งงาน 
ลกัษณะงาน สถานทีท่ างาน สัง่พกังาน ลงโทษ หรอืใหผ้ลทางลบต่อพนักงานดงักล่าว 

3) บริษัทจะด าเนินการตรวจสอบตามขัน้ตอน และบนัทึกการสอบสวนไว้เป็นลายลกัษณ์อกัษร โดยไม่
เปิดเผยขอ้มูลของผู้แจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน รวมทัง้ด าเนินการจดัเก็บเอกสารการร้องเรียนเป็น
ความลบั          หา้มเปิดเผยขอ้มลูแก่บุคคลอื่นทีไ่ม่มหีน้าทีเ่กีย่วขอ้ง เวน้แต่เป็นการเปิดเผยตามหน้าที่
ทีก่ฎหมายก าหนด 

3. ขัน้ตอนการด าเนินการสบืสวน 
1) เมื่อไดร้บัการแจง้เบาะแส หรอืขอ้รอ้งเรยีน ผูร้บัเรื่องจะด าเนินการรวบรวมขอ้เทจ็จรงิ แล้วส่งเรื่องต่อให้

เลขานุการบรษิทั 
2) เลขานุการบริษัทจะเชิญตวัแทนจากฝ่ายบริหารเขา้ร่วมพิจารณากลัน่กรอง สืบสวนข้อเท็จจริง โดย

ตวัแทนจากฝ่ายบรหิารประกอบดว้ย 
• รองประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร 
• ผูจ้ดัการฝ่ายทรพัยากรบุคคล 
• ผูจ้ดัการฝ่ายของผูแ้จง้เบาะแส หรอืขอ้รอ้งเรยีน (กรณีเป็นพนักงานบรษิทั) 
โดยมเีลขานุการบรษิทัเขา้ร่วมเพื่อสงัเกตการณ์ 

3) ระหว่างการสืบสวนข้อเท็จจริง อาจจะมอบหมายให้เลขานุการบริษัท แจ้งผลความคืบหน้าเป็นระยะ             
ใหผู้แ้จง้เบาะแสหรอืรอ้งเรยีนไดท้ราบ 

4) หากการสบืสวนขอ้เท็จจรงิแล้วพบว่า ขอ้มูลหรอืหลกัฐานที่มีมเีหตุอนัควรเชื่อได้ว่าผู้ที่ถูกกล่าวหาได้
กระท าความผดิจรงิ บรษิทัจะใหส้ทิธแิก่ผูถู้กกล่าวหาไดท้ราบขอ้กล่าวหา และใหส้ทิธผิูถู้กกล่าวหาพสิจูน์
ตนเองโดยการหาขอ้มลูหรอืหลกัฐานเพิม่เตมิทีแ่สดงใหเ้หน็ว่าตนเองไม่ไดม้ส่ีวนเกีย่วขอ้งกบัการกระท า
ความผดิ ตามทีไ่ดถู้กกล่าวหา 

 

บทลงโทษ 
 

กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทุกคน มหีน้าทีต่้องปฏบิตัติามและส่งเสรมิใหผู้อ้ื่นปฏบิตัติามจรรยาบรรณ โดยการกระท า
ต่อไปนี้ถอืเป็นการผดิจรรยาบรรณ 

1. ไม่ปฏบิตัติามจรรยาบรรณ 
2. แนะน า ส่งเสรมิ สนับสนุนใหผู้อ้ืน่ไม่ปฏบิตัติามจรรยาบรรณ 
3. ละเลย เพิกเฉย เมื่อพบเห็นการฝ่าฝืน หรือไม่ปฏิบตัิตามจรรยาบรรณ ในกรณีที่ตนทราบ หรือควรทราบ 

เน่ืองจากเกีย่วขอ้งกบังานภายใตค้วามรบัผดิชอบของตน 
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4. ไม่ ให้ ความร่ วมมอื หรอืขดัขวางการสอบสวนข้ อเทจ็จรงิที่อ้ างว่ าได มกีารฝ าฝ นหรอื
การไม ปฏบิตัติามจรรยาบรรณ  

5. การกระท าอนัไม่ เป นธรรมต่ อผู ร องเรยีนจากการรายงานการไม่ ปฏบิตัติามจรรยาบรรณ  
บรษิทัถอืว่าจรรยาบรรณเป็นวนิัยอย างหนึ่งซึ่งกรรมการ ผู บรหิาร และพนักงานทุกคนต องปฏบิตัติามอย่าง

เคร่งครดั        การฝ่าฝืน หรอืการกระท าผดิจรรยาบรรณธุรกิจที่ก าหนดไว้  จะได้ รบัโทษทางวนิัยอย่ างเคร่ งครดั 
รวมทัง้อาจ ถูกด าเนินคดตีามกฎหมาย หากการกระท าการนัน้ผดิกฎหมาย 

 

แบบฟอร์ มยืนยนัการรบัทราบและตกลงว่ าจะปฏิบติัตาม 

1. ขา้พเจ าได อ านและท าความเข าใจคู่มอืจรรยาบรรณธุรกจิของบรษิทั เจซเีค ฮอสพทิอลลติี ้จ ากดั (มหาชน) แลว้  
2. ขา้พเจ าให ค ามัน่ว่าจะปฏบิตัติามจรรยาบรรณทางธุรกจิฉบบันี้อย่ างเคร่ งครดั  
3. หากขา้พเจา้ไดก้ระท าการอย่างใดอย่างหนึ่งที่เป็นการขดัแยง้ หรอืไม่ปฏบิตัติามคู่มอืจรรยาบรรณธุรกจิดงักล่าว ขา้พเจ้า

ยนิยอม       รบัโทษตามกฎระเบยีบของบรษิทัทุกประการ  
 

ขา้พเจา้จงึขอลงลายมอืชื่อของขา้พเจา้ไวเ้พื่อเป็นหลกัฐานการรบัทราบและยนิยอมปฏบิตัติาม 
 
 

ลงนาม ...................................................................... 
ชื่อ-สกุล..................................................................... 
ต าแหน ง ................................................................... 
ฝ าย/สายงาน ............................................................. 
วนั/เดอืน/ปี ................................................................ 


